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         O Comitê Local de Apoio as Pessoas em Situação de Risco da Unespar/ Campus 

Paranavaí, instituído pela Portaria 214 de 2020, de 3 de abril de 2020, há um mês 

(março/abril), vem se organizando para atender as demandas de subsistência dos estudantes 

diante do contexto de pandemia (Covid-19), que nos assola. Durante esse período, 

organizamos  composição do comitê, formada por representantes da Seção de Assuntos 

Estudantis, profa Dra e Assistente Social, Marília Gonçalves Dal Bello, alocada no colegiado 

de Serviço Social; profa mestre Maysa, psicóloga, vinculada ao colegiado de enfermagem, 

representantes estudantis da Atlética Ophia e ainda temos o suporte da Direção de Campus 

e dos  profissionais técnicos. que em muito contribui para o bom andamento dos trabalhos 

propostos. 

        Nesse período de 1 mês, trabalhamos na organização de um questionário on line, que 

enviado semanalmente no e-mail de todos os estudantes dos campis, tem feito chegar até o 

comitê as principais demandas dos estudantes. No início de toda semana, as demandas são 

recebidas e distribuídas entre as profissionais do Serviço Social e Psicologia, representantes 

do comitê, para os devidos encaminhamentos. Até o momento, fechamos um total de 100 

atendimentos, via telefone, com o fim de uma maior aproximação as demandas postas, 

captação de endereços para entrega de cestas básicas e orientações do Serviço Social  

(acesso ao auxilio emergencial, política de assistência social e saúde, programas e benefícios 

sociais) e apoio psicológico.  

Abaixo segue síntese das principais demandas apresentadas pelos estudantes até o presente 

momento. 

Tabela 1- Principais Demandas pelos estudantes 

Despesas/pequenas contas com moradia 30,6% 

Apoio Psicológico 30,6% 

Alimentação/produtos de higiene e limpeza 18,1% 

Dificuldades com os estudos/EAD 13,6% 

Divulgação de pequenos empreendimentos e serviços 6,8% 

Fonte: Comitê Local de Apoio a Pessoas em Situação de Risco 
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        Entre as principais demandas apresentadas, estão aquelas associadas as dívidas com 

pequenas despesas (30%), como pagamento de aluguel em república, apontada em grande 

parte por estudantes que, oriundos de outros municípios, se instalou em Paranavaí e hoje se 

veem na condição de arcar com custos sem a utilização dos imóveis. Em seguida vem as 

demandas associadas ao Apoio Psicológico (30%), sendo que cerca de 50% dessas 

demandas estão associadas as dificuldades de acesso ao Ensino a Distância (EAD). Entre as 

principais dificuldades apresentadas estão angustias de ansiedade decorrente das 

preocupações decorrentes dos prejuízos em não conseguir acompanhar as atividades de 

ensino. 

     Em menor percentual, temos dificuldades associadas a alimentação, produtos de higiene 

e limpeza (18,1%), seguida das demandas por divulgação de pequenos empreendimentos e 

serviços (6,8%). 

      Nas tabelas abaixo seguem dados sobre o percentual de demandas apresentadas por 

curso e Centro de Área. 

Tabela 2- Percentual de Demandas por curso – Centro de Ciências Humanas 

 

Fonte: Comitê Local de Apoio a Pessoas em Situação de Risco 

      No Centro de Ciências Sociais Humanas, o curso de Pedagogia (15,7%), é o que 

apresenta as maiores demandas, seguido do curso de Geografia (10,1%) e História. Em 

grande as demandas estão associadas as demandas psicológicas, como ansiedade e 

preocupações em não conseguir concluir o curso.  

 

 

 

Pedagogia  15,7% 

Geografia 10,1% 

História  6,48% 

Ciências Biológicas 4,62% 

Matemática 4,62% 

Letras 1,85% 



4 

 

Tabela 3- Percentual de Demandas por curso – Centro de Ciências Sociais Aplicadas 

 

      

Fonte: Comitê Local de Apoio a Pessoas em Situação de Risco 

      O curso de Administração (6,48%), no Centro de Ciências Sociais Aplicadas, é o 

que apresenta a maior demanda, seguido dos cursos de Ciências Contábeis (4,62%) 

e Serviço Social (3,7%). Os dois primeiros, com os maiores números de estudantes 

do centro, agregam demandas principalmente associadas as dificuldades de 

alimentação e de pagamento com pequenas despesas como aluguel em república.  

 

Tabela 4 Percentual de Demandas por curso – Centro de Ciências Sociais da Saúde 

Educação Física 25% 

Enfermagem 11.2% 

Ações do Comitê Local de Apoio aos Estudantes em Situação de Risco 

      O Centro de Ciências da Saúde, foi o que apresentou a maior demanda, em 

relação aos demais, com prevalência para o curso de Educação Física, que agregou 

um total de 25% das demandas apresentadas ao comitê. Desse percentual, tivemos 

um pequeno número de estudantes que tiveram uma compreensão clara do comitê, 

escrevendo demandas não condizentes com as ações propostas. De modo que uma 

grande maioria apresenta dificuldades de arcar com os custos de sobrevivência nesse 

momento de pandemia. Muitos forma os relatos de estudantes que perderam seus 

estágios em escolas e acadêmicas, o que agravou as necessidades sociais. Em 

seguida, temos o curso de Enfermagem, que em o agravamento das necessidades 

também decorrem da perda de poder aquisitivo da família nesse atual momento. 

 

 

 

Administração 6,48% 

Ciências Contábeis  4,62% 

Serviço Social 3,7% 
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Tabela 5- Ações do Comitê Local de Apoio aos Estudantes em Situação de Risco 

 

Participação em reuniões dos coordenadores do Comitês Locais de Apoio a 
Pessoas em Situação de Risco 

 

2 

Reuniões do Comitê Local de Apoio a Pessoas em Situação de Risco 

 

4 

Elaboração de textos de e-mail para envio de documentos (memorando aos 
professores, questionário para levantamento de demanda), subsídio para a 
elaboração de site para captação e divulgação de pequenos empreendimentos e 
serviços. 

4 

Articulação com o colegiado de enfermagem para o atendimento as demandas 
dos estudantes (enfermagem vem desenvolvendo ações de captação de cestas 
básicas e doações em dinheiro) 

5 

Organização, articulação da equipe do comité local para o bom andamento das 
ações e atividades. 

8 

Articulação junto aos docentes para captação de recursos (valores em dinheiro, 
equivalente ao valor de 1 cesta básica) e doação de cesta básica física. 

30 

Triagem/encaminhamentos e orientações do Serviço Social  62 

Triagem/ encaminhamentos e apoio psicológico  27 

Fonte: Comitê Local de Apoio a Pessoas em Situação de Risco 

       Diante das demandas que tem chegou ao Comitê, ações semanais vêm sendo 

ofertadas e reorganizadas, no sentido de melhor atender as requisições dos 

estudantes. Nosso maior esforço tem se concentrado em dar respostas rápidas as 

demandas, o que exige um trabalho de contatos, via telefone com todos os estudantes 

que nos acionam. Juntos, esse trabalho, desempenhado pelas profissionais de 

Serviço Social e Psicologia, somam 89 ligações. Esse trabalho é bastante 

importantes, pois conseguimos uma maior aproximação da realidade vivida pelos 

acadêmicos, o que possibilita verificar casos em que as demandas cessaram (via 

concessão de beneficio emergencial do governo, ajuda de familiares, amigos e da 

igreja), as mais graves, casos emergenciais, em que os estudantes relatam não ter o 

que comer e aqueles que demandam orientações, como situações de dívidas com 

água e luz, que não sofrerá cortes, pelos próximos 3 meses, diante do não pagamento. 
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Diante de atrasos nos alugueis, no pagamento nos meios de transportes (estudantes 

de fora), temos nos articulado com as representações estudantis, no sentido de 

sistematizar dados sobre as demandas e informações sobre as empresas de 

transporte e imobiliárias, no sentido de prestar assessoria jurídica, visando facilitar 

negociações dos contratos. 

 

 

Elaboração  

Profa Dra Marília Gonçalves Dal Bello 

Assistente Social/ CRES 4777 

 

 

 

 

 

 

 


