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Introducgao

Avioléncia doméstica e familiar contra as mulheres constitui uma das mais
persistentes expressdes das desigualdades de género nas diferentes
sociedades, sobretudo, na sociedade brasileira. Esta diretamente relacionada as
estruturas patriarcais que historicamente subordinam as mulheres a uma
situacao de inferioridade em relagao aos homens.

Apesar dos avancgos legais, especialmente com a promulgagao da Lei
Maria da Penha (Lei n° 11.340/2006), a garantia e protegcao dos direitos das
mulheres ainda enfrentam entraves estruturais, culturais e institucionais. Nesse
contexto, houve (e ainda ha) a criagdo de mecanismos para o enfrentamento as
violéncias perpetradas contra o feminino nos ambitos familiar e doméstico. O
Nucleo Maria da Penha — Numape é um desses mecanismos de atendimento de
mulheres em situacao de violéncia doméstica e/ou familiar.

Analisaremos brevemente como se configura a atuagao profissional no
enfrentamento a violéncia de género, a respeito da perspectiva da experiéncia
vivenciada enquanto estagiaria de Servigo Social do Programa Numape. Busca-
se contribuir para o aprofundamento do debate acerca do papel do Servigo Social,
a partir da perspectiva do estagio, na garantia de direitos e no fortalecimento de

politicas publicas voltadas a prote¢cdo das mulheres em situagao de violéncia.

Objetivo
Analisar a atuacdo do Servico Social no enfrentamento a violéncia

domeéstica e familiar a partir da experiéncia de estagio no Numape.

Materiais e métodos
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Trata-se de um estudo de natureza qualitativa, de carater descritivo,

fundamentado na experiéncia pratica durante o estagio em Servigo Social.

Resultados e Discussao

No Brasil, em 2025, o niumero de vitimas de feminicidio aumentou 4,7%,
registrando em numeros absolutos 1.568 mortes. No recorte da pesquisa do
Forum Brasileiro de Seguranga Publica (FBSP, 2026) registra que em 2024, os
feminicidios se concentram em cidades de pequeno porte, “as cidades de até
100 mil habitantes sao residéncia de 41% da populagao feminina, concentram
50% dos feminicidios do pais, em uma sobrerrepresentacdo das mortes
motivadas por género nas pequenas cidades” (FBSP, 2026, p. 14), acendendo
um alerta quanto ao enfrentamento e a necessidade de alternativas de
prevencao a nivel municipal, estadual e nacional.

Com vistas a coibir e intervir nas situacbes de violéncias, diversos
mecanismos foram criados em todo territério nacional. Entre esses mecanismos,
o estado do Parana criou o Programa Nucleo Maria da Penha - NUMAPE em
diferentes partes do estado, implantados nos municipios de Paranavai, Londrina,
Foz do Iguacu, Francisco Beltrao, Marechal Candido Rondon, Cascavel, Toledo,
Maringa, Guarapuava, Irati, Ponta Grossa e Jacarezinho.

Primeiramente esclarece que o Nucleo Maria da Penha - Numape da
Unespar Campus Paranavai, foi implantado como projeto de extensdao em
janeiro de 2018 por intermédio do Termo de Convénio n° 15/2018.

No ano de 2024, através da Encomenda Governamental - EG n°09/2024,
ganhou status de Programa Extensionista que define o acesso a justica as
mulheres em situacdo de violéncia, praticas de combate a violéncia,
conscientizagao social e fortalecer a Rede de Protegéo, consolidando-se como
um importante instrumento de apoio, orientagcdo e promoc¢ao da cidadania no
enfrentamento a violéncia de género (SETI, 2024).

O Nudcleo oferta atendimentos juridico, psicolégico e social, a equipe é
formada por profissionais e estagiarias, do Direito e do Servigo Social, e conta
com convénio com a UniFatecie para o atendimento psicoldgico.

A equipe atual do Servico Social conta com uma assistente social e uma
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estagiaria remunerada, ambas bolsistas do Programa, realizando as primeiras
orientagdes com as mulheres que procuram o Nucleo. AsO acdes estao pautadas
na prevengao, protecao e enfrentamento das formas de violéncias previstas nas
legislagdes, na qual o Servigo Social tem papel fundamental.

Com o atendimento inicial, a atuagao do Servigo Social esta centrada no
processo de acolhimento, escuta qualificada, atendimento humanizado e
fortalecimento das mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar, na
qual busca identificar os tipos de violéncias vivenciados por elas e no
reconhecimento de possiveis encaminhamentos dentro do proprio Nucleo
(atendimento juridico e/ou psicolégico) ou para os demais equipamentos
integrantes da Rede de Protegéo das suas respectivas cidades de domicilio.

A equipe atua de acordo com as diretrizes previstas na EG n°09/2024, no
conjunto de leis que amparam as mulheres em situagdo de violéncia e nas
legislacbes pertinentes a profissdo de Assistente Social, com destaque a Lei de
Regulamentacao da Profisséo de Assistente Social — Lei n® 8.662/93 que define

no art. 4° como competéncias, dentre outras:

Il - encaminhar providéncias, e prestar orientagao social a individuos,
grupos e a populagéo; V - orientar individuos e grupos de diferentes
segmentos sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso dos
mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos; VIl - planejar,
executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise da
realidade social e para subsidiar a¢des profissionais (Brasil, 1993).

E com destaque ainda ao Cédigo de Etica Profissional que define como
principios da profissao:

I. Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das
demandas politicas a ela inerentes - autonomia, emancipagao e plena
expanséo dos individuos sociais; Il. Defesa intransigente dos direitos
humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo; VIII. Opg¢ao por um
projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma nova
ordem societaria, sem dominagdo, exploragdo de classe, etnia e
género (Brasil, 2012, p. 23-24).

Aparatos que orientam a intervengao profissional em todas as vertentes

em que a assistente social e a estagiaria estdo inseridas na busca de intervir nas
situacdes vivenciadas pelas mulheres em situacéo de violéncia.

Considerando que a violéncia de género, doméstica e familiar se
manifesta de forma multifacetada e complexa, com raizes estruturais profundas,
ISSN: 25253611
VI Seminario sobre género:

“Educacao, diversidades e praticas profissionais:
didlogos interseccionais e (im)pactos sociais”



®
L/ .GGARUPO EI_E Pgs?ﬁ 1S A ANAIS DO VI Seminario sobre género: %)
~ - - ygm - . . e y
o .F?cn?brigas:%a?ylic%g “Educagio, diversidades e praticas profissionais: dialogos
UNESPAR - CAMPUS PARANAVAI interseccionais e (im)pactos sociais”

° 25 ¢ 26 de junho de 2026 UNESPAR

a atuagao da profissional e da estagiaria de Servigo Social é imprescindivel para
analisar toda a dinamica que permeia as situagdes de violéncias que as mulheres
foram submetidas dentro de seus lares e no ambiente de convivéncia familiar.

Nesse sentido, a equipe executa suas fungcbes de forma analitica as
demandas explicitas e implicitas da realidade social vivenciada pelas mulheres
assistidas pelo Programa. Suas acgdes estdo pautadas igualmente no
conhecimento aprofundado da Lei Maria da Penha que tipifica os tipos de
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, quais sejam: “violéncia fisica,
psicoldgica, sexual, patrimonial, moral e vicaria” (Brasil, 2006).

A atuacdo do Servigco Social ocorre na conscientizagdo e prevengao,
realizando palestras, entrevistas (radio, jornais e televis&o), ativismo digital,
sensibilizacdo e mobilizagao social em espacgos coletivos, privados, midiaticos e
de alcance regional com os diferentes publicos, visando a conscientizacao da
sociedade e a desconstrugao de vieses conservadores e estruturais de violéncia
e das desigualdades de género.

Contribui ainda na organizagao de eventos, na participagdo em grupo de
pesquisa universitario, na producao de trabalhos cientificos e na disseminacao
de conhecimento, sendo primordial na rotina de trabalho no Nucleo, que efetiva
a propagacao das tematicas relacionadas ao Programa, bem como dos temas
vinculados com a profissdo, contribuindo para o enfrentamento da violéncia
contra as mulheres a partir de uma perspectiva critica e emancipatoria.

Ademais, destaca-se a participacao ativa em instancias de controle social,
como o Conselho Municipal dos Direitos da Mulher (CMDM) e a Rede de
Atendimento e Enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar contra as

Mulheres, fortalecendo a articulagao interinstitucional.

Consideragoes finais

Destarte, compreende-se que a atuacéo do Servigo Social no Nucleo é de
grande importancia no enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres. A experiéncia de estagio permitiu perceber que o trabalho profissional
vai além do atendimento imediato, envolvendo a construgdo de estratégias

voltadas a autonomia, ao fortalecimento e a garantia de direitos das assistidas.
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Apesar dos desafios enfrentados, a equipe do Servigo Social, junto ao
Nucleo, direciona suas ag¢des com carater de prevengao, orientagao,
conscientizagédo e sensibilizagdo social realizando a reflexdo analitica e critica
da realidade social, disseminando e aperfeicoando o conhecimento da tematica.
A intervencao esta pautada no trabalho em conjunto com os mecanismos de
enfrentamento as violéncias, reafirmando seu compromisso ético-politico com a
defesa intransigente dos direitos humanos das mulheres que se encontram
nessa situagéo e com a construgdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Assim, conclui-se que a atuacdo no NUMAPE se configura como um
espaco relevante de intervencdo profissional, sendo essencial para o
fortalecimento das politicas publicas e para o enfrentamento da violéncia contra

as mulheres em suas multiplas expressoées.
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